
1

BILAN MYSTERE 
ABGRALL

J A N V I E R  2 0 2 6



SOMMAIRE

1. RAPPELS

2. BILAN GLOBAL DU DISPOSITIF

3. VOTRE BILAN INDIVIDUEL

4. BILAN DU PLAN DE 

COMMUNICATION

5. PERSPECTIVES POUR 2026



Rappels
Bilan global du dispositif 

Votre bilan individuel

Bilan du plan de communication

Perspectives pour 2026



4tourismebretagne.com pro.tourismebretagne.bzh 

Un dispositif au complet 

depuis 2023

24 villes partenaires du Mystère Abgrall

Rappels

8 partenaires en 2021 : Châtelaudren, Concarneau, 

Guingamp, 

Jugon-les-Lacs, Le Faou, Moncontour, Quintin et Redon

8 partenaires en 2022 : Chateaubriant, Saint-Aubin-du-

Cormier, Combourg, Lamballe, Pontrieux, Tréguier, 

Guerlesquin, 

Landerneau

8 partenaires en 2023 : Rochefort-en-terre, Concoret, 

Guémené-sur-Scorff, Morlaix, La Roche-Derrien, Saint-

Brieuc, 

Bécherel, Vitré
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Zoom sur le Cabinet Braouzec
Depuis 2023, les joueurs peuvent découvrir la solution de l’énigme !

Rappels

Le jeu est à présent complet avec 24 énigmes à la clé.

A la fin d’une enquête dans une ville, les joueurs se rendent sur le site du Cabinet 

Braouzec et débloquent plusieurs éléments dont la carte postale corrigée, plus de 

détails sur la généalogie d’Erwann Abrall ainsi qu’un document secret (ci-contre 

en bleu)

Depuis juin 2023, tous les 2 documents secrets, les joueurs vont 

automatiquement débloquer un « tableau secret » (ci-contre en violet), et ce 

jusqu’à la 6ème enquête.

A la 8ème enquête, un bouton permet d’accéder à la résolution finale.
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Un nouveau flyer générique

Rappels

Depuis que le jeu est complet, nous avons réalisé un nouveau flyer 

générique afin de valoriser l’ensemble du jeu sur les 24 villes 

partenaires. 

Ce flyer est composé de trois volets et reprend toutes les 

informations principales permettant aux joueurs de s’immerger dans 

l’aventure du Mystère Abgrall.

Si vous avez encore des flyers individuels, vous pouvez bien sûr les 

distribuer. Une fois que votre stock sera écoulé, vous pourrez 

basculer sur le nouveau format.



Rappels

Bilan global du dispositif
Votre bilan individuel

Bilan du plan de communication

Perspectives pour 2026



8tourismebretagne.com pro.tourismebretagne.bzh 

Bilan global du Mystère Abgrall
En 2025

Bilan global du dispositif

Audience sur la landing page “Mystère Abgrall”.

10 509 utilisateurs (-9% par rapport à 2024) 

15 299 sessions (-1,9% par rapport à 2024)

Durée moyenne de session : 02:22 (-24sec par rapport à 2024) 

70,6%

26,90%

2,54%

Répartition supports

Mobile Desktop Tablette

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

Origine géographique

2024 2025

4,2/5

C’est la note moyenne attribuée au jeu

depuis son lancement

https://www.tourismebretagne.com/preparer-mon-sejour/actualites/mystere-abgrall/
https://www.tourismebretagne.com/preparer-mon-sejour/actualites/mystere-abgrall/
https://www.tourismebretagne.com/preparer-mon-sejour/actualites/mystere-abgrall/
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Bilan global du Mystère Abgrall
Depuis le lancement du jeu

Bilan global du dispositif

Depuis le 14 juin 2021, près de 102 500 visiteurs sur mystereabgrall.com

Depuis le 14 juin 2021, plus de 32 000 téléchargements de carnets de jeu.

Du 14/06/2021 au 31/12/2021 : 3 864 téléchargements

Du 01/01/2022 au 31/12/2022 : 5 971 téléchargements

Du 01/01/2023 au 31/12/2023 : 7 779 téléchargements

Du 01/01/2024 au 31/12/2024 : 6 426 téléchargements

Du 01/01/2025 au 31/12/2025 : 8 160 téléchargements

Toutes ces données excluent les passages en offices de tourisme.

https://www.tourismebretagne.com/preparer-mon-sejour/actualites/mystere-abgrall/
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Bilan global du Mystère Abgrall
Zoom sur le Cabinet Braouzec

Bilan global du dispositif

Audience sur la landing page www.cabinetbraouzec.bzh

• 9124 utilisateurs (-13,8% par rapport à 2024)

• 10 217 sessions (-6,4% par rapport à 2024)

• Durée moyenne de session : 01:10 (-5sec par rapport à 2023)

https://www.cabinetbraouzec.bzh/abgrall
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Top 5 des kits de jeu les plus téléchargés en 2025

Bilan global du dispositif

PONTRIEUX

587 téléchargements

du kit de jeu en 2025

MORLAIX

538 téléchargements

du kit de jeu en 2025

CONCORET

523 téléchargements

du kit de jeu en 2025

CONCARNEAU

521 téléchargements

Du kit de jeu en 2025

GUINGAMP

513 téléchargements

Du kit de jeu en 2025

Toutes ces données excluent les passages en offices de tourisme.

1 2 3 4 5
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Synthèse

Bilan global du dispositif

Les points positifs :

• Une note globale stable et positive (4,2/5)

• Un jeu qui atteint sa cible principale (franciliens)

• Un dispositif qui crée du lien entre les 24 communes (52% des joueurs 

ont joué dans au moins 2 villes ou plus)

• Une hausse des téléchargements 

• Une formation réalisée auprès des offices de tourisme

• Trois sessions de réassort en supports

Les points d’amélioration :

• Une diminution de la communication
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Votre bilan individuel

CHÂTELAUDREN

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 0

Février 3

Mars 13

Avril 17

Mai 11

Juin 5

Juillet 39

Août 48

Septembre 15

Octobre 9

Novembre 5

Décembre 67
232

téléchargements

TOTAL 2025

746

218
286

195
232

0
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700

800

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

CONCARNEAU

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 12

Février 9

Mars 14

Avril 43

Mai 31

Juin 34

Juillet 85

Août 78

Septembre 21

Octobre 26

Novembre 7

Décembre 161
521

téléchargements

TOTAL 2025

980

667

529
416

521

0
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1200

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

GUINGAMP

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 5

Février 15

Mars 20

Avril 36

Mai 34

Juin 18

Juillet 92

Août 97

Septembre 30

Octobre 13

Novembre 20

Décembre 133
513

téléchargements

TOTAL 2025

730

379

487

373

513
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800

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

JUGON LES LACS

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 2

Février 9

Mars 18

Avril 32

Mai 16

Juin 18

Juillet 45

Août 59

Septembre 31

Octobre 6

Novembre 7

Décembre 112
355

téléchargements

TOTAL 2025

867

285 277 282
355

0

200
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800

1000

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

LE FAOU

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 17

Février 11

Mars 12

Avril 16

Mai 13

Juin 25

Juillet 48

Août 67

Septembre 18

Octobre 7

Novembre 11

Décembre 113
358

téléchargements

TOTAL 2025

793

377
297 278

358

0

200
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600

800

1000

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

MONCONTOUR

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 3

Février 13

Mars 13

Avril 17

Mai 25

Juin 36

Juillet 67

Août 52

Septembre 23

Octobre 27

Novembre 14

Décembre 118
408

téléchargements

TOTAL 2025

662

326 323 320

408

0
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700

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

QUINTIN

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 2

Février 5

Mars 7

Avril 21

Mai 7

Juin 21

Juillet 40

Août 57

Septembre 11

Octobre 7

Novembre 5

Décembre 54
237

téléchargements

TOTAL 2025

475

328
295

210
237

0

100
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400

500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

REDON

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 4

Février 3

Mars 6

Avril 15

Mai 11

Juin 10

Juillet 24

Août 41

Septembre 16

Octobre 6

Novembre 8

Décembre 62
206

téléchargements

TOTAL 2025

1058

415

222 184 206
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Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2021 2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

CHÂTEAUBRIANT

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 3

Février 4

Mars 4

Avril 6

Mai 8

Juin 4

Juillet 22

Août 48

Septembre 17

Octobre 7

Novembre 3

Décembre 34
160

téléchargements

TOTAL 2025

245

195

125

160

0
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250

300

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

COMBOURG

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 5

Février 5

Mars 9

Avril 20

Mai 17

Juin 14

Juillet 31

Août 65

Septembre 15

Octobre 11

Novembre 9

Décembre 81
282

téléchargements

TOTAL 2025

351

286

202

282
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400

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

GUERLESQUIN

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 11

Février 7

Mars 2

Avril 7

Mai 11

Juin 13

Juillet 65

Août 62

Septembre 12

Octobre 7

Novembre 3

Décembre 72
272

téléchargements

TOTAL 2025

421

365

243
272
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450

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

LAMBALLE

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 4

Février 17

Mars 19

Avril 31

Mai 14

Juin 27

Juillet 62

Août 66

Septembre 13

Octobre 6

Novembre 5

Décembre 70
334

téléchargements

TOTAL 2025

383
430

283

334

0
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500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

LANDERNEAU

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 8

Février 46

Mars 23

Avril 25

Mai 16

Juin 22

Juillet 53

Août 77

Septembre 34

Octobre 7

Novembre 5

Décembre 77
393

téléchargements

TOTAL 2025

560

475

323

393

0
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600

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

PONTRIEUX

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 9

Février 13

Mars 20

Avril 52

Mai 43

Juin 32

Juillet 96

Août 82

Septembre 20

Octobre 28

Novembre 14

Décembre 178
587

téléchargements

TOTAL 2025

333
395

424

587

0
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700

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025



28tourismebretagne.com pro.tourismebretagne.bzh 

Votre bilan individuel

SAINT AUBIN DU CORMIER

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 1

Février 3

Mars 3

Avril 11

Mai 10

Juin 15

Juillet 19

Août 31

Septembre 13

Octobre 4

Novembre 4

Décembre 47
161

téléchargements

TOTAL 2025

319

207

139
161

0

50

100

150

200

250
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350

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

TRÉGUIER

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 11

Février 21

Mars 15

Avril 30

Mai 19

Juin 16

Juillet 61

Août 78

Septembre 26

Octobre 16

Novembre 7

Décembre 106
406

téléchargements

TOTAL 2025

370 380

327

406

0
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500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2022 2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

BÉCHEREL

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 7

Février 6

Mars 10

Avril 23

Mai 27

Juin 15

Juillet 26

Août 37

Septembre 14

Octobre 9

Novembre 8

Décembre 65
247

téléchargements

TOTAL 2025

147 147

247

0
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500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

VITRÉ

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 19

Février 9

Mars 18

Avril 15

Mai 10

Juin 20

Juillet 63

Août 30

Septembre 24

Octobre 11

Novembre 5

Décembre 62
286

téléchargements

TOTAL 2025

239
192

286

0
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400

500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

CONCORET

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 6

Février 12

Mars 26

Avril 37

Mai 27

Juin 25

Juillet 73

Août 80

Septembre 29

Octobre 29

Novembre 12

Décembre 167
523

téléchargements

TOTAL 2025

320
283

523

0
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600

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

GUÉMÉNÉ SUR SCORFF

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 1

Février 5

Mars 9

Avril 18

Mai 14

Juin 21

Juillet 37

Août 34

Septembre 9

Octobre 5

Novembre 1

Décembre 38
192

téléchargements

TOTAL 2025

174
145

192

0
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500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

LA ROCHE DERRIEN

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 5

Février 6

Mars 7

Avril 18

Mai 8

Juin 10

Juillet 40

Août 37

Septembre 17

Octobre 6

Novembre 4

Décembre 57
232

téléchargements

TOTAL 2025

164 173

232

0

100
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300

400

500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

MORLAIX

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 15

Février 16

Mars 10

Avril 15

Mai 30

Juin 29

Juillet 115

Août 152

Septembre 38

Octobre 11

Novembre 6

Décembre 101
538

téléchargements

TOTAL 2025

656

548 538

0
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Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

ROCHEFORT EN TERRE

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 6

Février 8

Mars 8

Avril 17

Mai 13

Juin 15

Juillet 62

Août 57

Septembre 20

Octobre 11

Novembre 4

Décembre 57
278

téléchargements

TOTAL 2025

259
292 278
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Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Votre bilan individuel

SAINT BRIEUC

Votre bilan individuel

Mois Téléchargements 2025

Janvier 8

Février 13

Mars 10

Avril 37

Mai 22

Juin 27

Juillet 70

Août 78

Septembre 26

Octobre 19

Novembre 14

Décembre 115
439

téléchargements

TOTAL 2025

371

322

439

0
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500

Téléchargements*

Evolution depuis votre entrée dans le jeu

2023 2024 2025
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Bilan du plan de communication – Tourisme Bretagne

Bilan du plan de communication

Leviers de communication en BtoC

Campagne réseaux sociaux - juin

Instagram Facebook

Couverture 67 277 49 010

Interactions 625 466

% d’engagement 0,92% 0,87%

Campagne réseaux sociaux – Janvier 

Instagram Facebook

Couverture 68 427 21 250

Interactions 599 678

% d’engagement 0,87% 3,19%

https://www.instagram.com/reel/DLZ7woNIuSr/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DFBKNYgObQ2/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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Bilan du plan de communication – Tourisme Bretagne

Bilan du plan de communication

Leviers de communication en BtoB

Article BtoB Tourisme Bretagne

1 article sur le jeu en mai. 
30 vues

Réseaux sociaux pro Tourisme Bretagne

1 post sur le compte pro Linkedln
1165 impressions du post

540 vues
31 clics



41tourismebretagne.com pro.tourismebretagne.bzh 

Bilan du plan de communication – Patrimoines de Bretagne

Bilan du plan de communication

Leviers de communication en BtoB

Réseaux sociaux

Campagne sponsorisée du 29/07 au 10/08 
sur Facebook et Instagram

298,4K vues
Couverture : 135,6K
3928 clics sur un lien

Apparition dans le n°3 du magazine Escapade

22 000 exemplaires diffusés

Un magazine d'inspiration qui invite à une

 escapade au cœur des petites cités, des villages 

et des villes aux nombreuses pépites

 patrimoniales. Disponible dans toutes les villes du réseau.
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Test du jeu par des étudiants

Bilan du plan de communication

Présentation et essai du jeu par

13 étudiants de master 2 à l’INSEAC.
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Perspectives pour 2026
Objectifs

Perspectives 2026

1

2

3

4

Maintenir un suivi pour l’ensemble des villes 

Maintenir une dynamique de formation

Faire connaître le jeu, le dynamiser le faire vivre à travers 

des actions de communication dédiées

Veiller à la satisfaction des joueurs
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Actions

Perspectives 2026

Perspectives pour 2026

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Diffusion des 

bilans

Collecte des 

besoins 

flyers/cartes 

postales

Envoi des 

flyers/cartes 

postales

Formation sur la prise en 

main du jeu et sur le kit 

de com (à distance)

Collecte des 

besoins 

flyers/cartes 

postales

Envoi des 

flyers/cartes 

postales

Collecte des 

besoins 

flyers/cartes 

postales

Envoi des 

flyers/ cartes 

postales

Tout au long de l’année :

Suivi des KPI

Réponse aux demandes des joueurs

Intégration du jeu dans les actions de com



tourismebretagne.com

pro.tourismebretagne.bzh

Prénom Nom

Fonction

Téléphone

Mail

Tourisme Bretagne

1C, 1D avenue de Belle Fontaine  

CS 71 777

35517 Cesson-Sevigné Cedex, France

Tél. +33 (0)2 99 28 44 30

Suivez-nous sur les réseaux sociaux

Merci de votre

attention

Orélie Moukah-Bregeon

Assistante cellule Identité et 

animation marque Bretagne

06 98 35 53 51

o-moukah-bregeon@tourismebretagne.com  
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